Adaptation du site du cours

Le programme peut étre utilisé tel quel ou comme modéle pour servir de base a votre propre
cours, adapté aux besoins spécifiques de votre organisation ou de votre région. Il fournit un
contenu et des activités qui répondent aux objectifs didactiques définis dans le Programme de
météorologie maritime et d'océanographie de I'OMM. Il est congu pour étre proposé en tant que
cours en ligne mais, moyennant quelques modifications, il pourrait étre proposé en tant que
cours en mode mixte.

Le contenu est présenté dans ses grandes lignes. Vous étes encouragé a adapter ce cours eny
ajoutant votre touche personnelle et votre propre contenu tant que les devoirs a rendre dans le
cadre de la formation et les résultats principaux attendus restent inchangés. Vous pouvez
également ajouter des activités visant a obtenir de meilleurs résultats. En ce cas, veillez a faire
part de ces changements au Programme de météorologie maritime et d'océanographie et au
Programme d'enseignement et de formation professionnelle (ETRP) afin qu'ils puissent étre pris
en compte pour améliorer et renforcer les futures offres de formation.

Si vous décidez de proposer le cours, le site du cours sera dupliqué pour votre usage. Si vous
utilisez le site Moodle de 'ETRP, vous aurez le droit d'opérer des modifications sur le nouveau
site. Nous partons du principe que vous avez une expeérience de l'utilisation de Moodle et que
vous étes a l'aise pour effectuer les taches suivantes :

modification des ressources et des activités

mise en place de l'inscription au cours et suivi des inscriptions
configuration et utilisation du carnet de notes

interactions sur les forums

évaluation et notation des devoirs

suivi des progres des participants

Bien que I'ETRP de I'OMM puisse apporter une certaine aide, la supervision du site incombe
principalement a I'organisation et aux formateurs qui proposent le cours.

Si vous avez besoin de mettre a jour vos connaissances sur Moodle, voici deux ressources
utiles :

e CalMet Moodle Course for Educators and Trainers (en anglais)
e Gestion d'un cours Moodle

Deux ressources remarquables pour les animateurs de cours en ligne sont le Portail de
ressources en pédagogie pour I'enseignant (OMM) et le document intitulé Directives a l'intention
des formateurs dans le domaine des services météorologiques, hydrologiques et
climatologigues (OMM-N° 1114). Ce site Web et cette publication traitent des compétences
requises des formateurs des services météorologiques, hydrologiques et climatologiques



https://etrp.wmo.int/course/view.php?id=88
https://etrp.wmo.int/course/view.php?id=88
https://docs.moodle.org/3x/fr/Gestion_d'un_cours_Moodle
https://docs.moodle.org/3x/fr/Gestion_d'un_cours_Moodle
https://etrp.wmo.int/course/view.php?id=136&section=2
https://etrp.wmo.int/course/view.php?id=136&section=2
https://library.wmo.int/?lvl=notice_display&id=15887#.YXRgk55BzIU
https://library.wmo.int/?lvl=notice_display&id=15887#.YXRgk55BzIU
https://library.wmo.int/?lvl=notice_display&id=15887#.YXRgk55BzIU

(Services météorologigues, hydrologiques et climatologiques : compétences requises des
formateurs).

Penchez-vous plus particulierement sur la compétence V, pour laguelle vous trouverez de
nombreux documents sur le Portail de ressources en pédagogie pour I'enseignant (OMM). Dans
cette partie, les lectures sont axées sur I'encadrement et I'organisation d'activités de formation
professionnelle. Vous y trouverez des rappels et des ressources utiles pour vous préparer a
offrir une formation de ce type.

Avant d'effectuer des changements

Avant d'apporter des modifications a votre site, veillez & vous familiariser avec le contenu du
cours et les activités proposées. lIs ont été congus et présentés dans cet ordre précis en
fonction des résultats souhaités par le Programme de météorologie maritime et
d'océanographie. Vous étes encouragés a améliorer la présentation du matériel et des travaux
demandés aux participants. Cependant, n'‘oubliez pas que les divers travaux ont été pensés
pour aider a la réalisation du projet de fin de formation, lI'analyse du contexte de prestation des
services maritimes. Les changements apportés a I'un des devoirs clés, marqués du symbole

suivant, @ auront un impact sur le contenu qui sera exploité dans I'analyse du contexte de
prestation des services maritimes. Veillez a bien réfléchir a tout changement et a I'impact qu'il
peut avoir sur les autres devoirs.

Programmation

Vous devrez également évaluer la durée de formation souhaitée. Selon le modele de site fourni,
7 a 10 semaines seront nécessaires pour mener la formation a son terme, les participants y
consacrant 5 a 8 heures de travail par semaine. Les formateurs doivent prévoir 15 a 20 heures
pour se familiariser avec le matériel didactique et les devoirs demandés et pour mettre en place
le site du cours. Prévoyez 8 a 10 heures chaque semaine pour I'encadrement de la formation et
le suivi des participants. Prévoyez également environ 3 heures par participant pour la lecture et
la notation de leurs devoirs pendant toute la durée de la formation. Le plan du cours comprend
un calendrier indicatif pour chaque theme/lecon.

1. Utilisation et adaptation de ce cours

2. Description générale du cours et présentations (une semaine ou comme activités
préalables au cours)

3. Lecon 1: Stratégie de 'OMM en matiére de prestation de services (deux semaines)

4. Lecon 2 : Fonctions générales et organisation de I'assistance météorologique aux
activités maritimes (une semaine)

5. Lecon 3 : Considérations sur la conception de services (une semaine)


http://docplayer.fr/18818988-Services-meteorologiques-hydrologiques-et-climatologiques-competences-requises-des-formateurs.html
http://docplayer.fr/18818988-Services-meteorologiques-hydrologiques-et-climatologiques-competences-requises-des-formateurs.html
https://etrp.wmo.int/course/view.php?id=136&section=5

6. Lecon 4 : Exigences relatives aux différents éléments du service et exigences pour des
utilisateurs et des applications spécifiques (deux semaines)

7. Lecon 5 : Dispositions concernant la coopération internationale et Service mondial
d'information et d'alerte pour la météorologie et I'océanographie (une semaine)

8. Projet de fin de formation : Analyse du contexte de prestation des services maritimes
(deux semaines)

9. Ressources et documents de référence

Déplacer/cacher les themes et les etiquettes inutiles

La section 1, Apercu pour le formateur, est réservée aux formateurs. En mode édition, activez la
modification du site, faites glisser cette section, puis déposez-la en bas de la page, enfin
masquez-la. Pour rappel, voici comment activer le mode édition :

Cliquez sur le menu Actions en haut a droite, puis sur Activer le mode édition :

P—

Reqiilatinna % -
g
se 1 ¥ Edit settings

e

# Turn editing on =
£ Course complet@

Filters

Gradebook setup
Backup
Restore

Import

R - |

rse site. /

Quand le mode édition est activé, vous pouvez maintenant déplacer et réorganiser les themes
et d'autres éléments en cliquant sur l'icone en forme de croix fléchée et les déplacer par glisser-
déposer :

+ Using and Adapting this Course ¢ Edit ~

elcome to this template course site. Here you will find a suggested curriculum for offering a
urse on current WMO Marine Meteorological Services guidelines and regulations. The purpose of
is course is to help WMO Members improve marine meteorological service delivery by:

o increasing their understanding of the needs of clients (e.q. at sea or at coasts) who use marine
weather information for protection of property and safety of life at sea;

o guiding the use and implementation of the WMO regulations and service delivery framework
outlined in WMO documents relevant to marine and coastal service, especially WMO-No. 471:



Pour masquer le théme, cliquez sur le menu déroulant a droite de Modifier et sélectionnez

Cacher le theme :

4 Using and Adapting this Course ¢

Welcome to this template course site. Here you will find a suggested curricu
course on current WMO Marine Meteorological Services guidelines and regu
this course is to help WMO Members improve marine meteorological service

@ increasing their understanding of the needs of clients (e.qg. at sea or at
weather information for protection of property and safety of life at sea;

Edit ~

£ Edit topic

QO Highlight
) Coaley
@ Hide topic =

@ Delete topic@

o guiding the use and implementation of the WMO regulations and service delivery framework
outlined in WMO documents relevant to marine and coastal service, especially WMO-No. 471:

La section 9, Ressources et documents de référence, est masquée par défaut et peut étre
conservée comme lieu de partage d'informations et de ressources pour les formateurs, ou

reconfigurée et partagée avec les participants.

Vous pouvez également trouver des étiquettes Remarque a l'intention du formateur, cachées
aux participants. Elles fournissent des suggestions ou des informations sur une activité. Elles

peuvent étre supprimés une fois que vous avez pris connaissance de leur contenu.

Parametres d'achevement du cours

Le suivi d'achévement est activé et toutes les activités requises ont des conditions

d'achévement définies. Les parameétres d'achevement du cours sont accessibles en cliquant

sur le menu Actions, puis en sélectionnant Achévement du cours :



Julatinne & -
1 ## Edit settings

& Turn editing off
£ Course comple\ﬂloln
Y Filters
## Gradebook se@
Backup
1 Restore
1 Import
¥ Share
" € Reset
& Repositories
I Recycle bin
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Les paramétres par défaut pour I'achévement du cours exigent des participants qu'ils publient
dans plusieurs forums, répondent a plusieurs questionnaires et feedbacks, réussissent un quiz
et remettent tous les devoirs demandes :



Edit course completion settings

Course completion Default activity completion Bulk edit activity completion
» Expand all
~ General
Completion . -
Course is complete when ALL conditions are met s

requirements

~ Condition: Activity completion
Select all/none

Forum - Introductions Forum

Questionnaire - Participant Profile Questionnaire

Assignment - Organizational Chart and Focal Points
Assignment - Interview with Marine Services Management
Assignment - Assessment of Service Delivery Progress Model
Forum - Service Delivery Forum

Assignment - Assessment of Organizational Elements

Forum - Organizational Elements Forum

Assignment - Dissemination Options

Page - MHEWS Video and Reading

Forum - MHEWS Forum

Page - CAP Video and Resources

Feedback - CAP Survey

Forum - Argentina Case Study Forum

Assignment - Understanding Marine Customers Certificate
Assignment - Defining your customers

Assignment - Customer Needs Survey

Assignment - Marine Forecast Products Inventory
Assignment - Customer Interviews

Page - Overview of METAREA and NAVAREA Coordinators
Assignment - METAREA Information and the WWMIWS Website
Quiz - International Roles and Responsibilities Quiz
Assignment - Marine Service Delivery Context Analysis: Assignment
Forum - Service Delivery Context Analysis Forum

Feedback - Course Feedback

Note: Activity completion must be set for an activity to appear in the above
list.

Condition requires ALL selected activities to be completed =



Quand une activité obligatoire est terminée, une coche apparait a droite de cette activité quand
les participants consultent les pages du cours :

Your progress
METAREA and NAVAREA Coordinators are central to the international coordination of
marine services. They are responsible for providing marine meteorological and
navigational warning information to mariners across the globe.

— | Overview of METAREA and NAVAREA Coordinators

Carnet de notes et notation

Le carnet de notes montre les activités auxquelles une note est
attribuée.



L1

Gradebook setup

Gradebook setup

Name Max grade Actions

W Marine Weather Forecasting Regulations and Procedures - Edit -
Course: Phase 1

1 5 Organizational Chart and Focal Points Outstanding  Edit ~
(3)

1 1 Interview with Marine Services Management Outstanding  Edit ~
(3)

1 1 Assessment of Service Delivery Progress Model QOutstanding  Edit -
(3)

I . Assessment of Organizational Elements Outstanding  Edit -
(3)

1 L Dissemination Options Outstanding  Edit -
(3)

1 L Understanding Marine Customers Certificate Outstanding  Edit ~
(3)

1 & Defining your customers Outstanding  Edit ~
(3)

I & Customer Needs Survey Outstanding  Edit ~
(3)

I & Marine Forecast Products Inventory Outstanding  Edit ~
(3)

1 & Customer Interviews Outstanding  Edit ~
(3)

1 & METAREA Information and the WWMIWS Website Outstanding  Edit ~
(3)

1 & International Roles and Responsibilities Quiz 10.00 Edit -

1 & Marine Service Delivery Context Analysis Outstanding  Edit ~
(3)

X Course total 100.00 Edit ~

Simple weighted mean of grades.

Add category Add grade item



Les participants doivent remettre leurs devoirs sous forme de documents. La plupart d'entre
eux, mais pas la totalité, comprennent un modéle que les participants doivent télécharger,
remplir et envoyer. Une fois qu'un document est remis, il doit étre évalué et noté. Il existe pour
la plupart de ces travaux une échelle de notation simple a trois niveaux (excellent, satisfaisant,
insatisfaisant), s'appuyant sur des critéres définis dans une grille d'évaluation. La notation se
fait en sélectionnant les critéres appropriés dans la grille. En outre, il est important de fournir
aux participants un feedback personnalisé.

La notation est accessible a partir du bouton Note situé en bas de chaque devoir :

Submit your chart and any related documents for instructor review. Use the "Add submission’ button below. When prompted, drag
and drop your file(s) into the upload area. Be patient while the file uploads before clicking the 'Save changes' button. You will know
the upload is complete once the file name changes from text to an icon. Once it is in icon form, click the 'Save changes' button.

This is the first of the documents that will make up your Marine Service Delivery Context Analysis.

Grading summary

Participants 4
Submitted 1
Needs grading 1

View all submissions

Les différents documents remis peuvent étre téléchargés en une seule fois pour évaluation.
Utilisez la grille d'évaluation pour sélectionner la note appropriée et donnez votre avis personnel
sur le devoir remis en utilisant la boite de commentaires ou un fichier joint dans I'outil de
notation :



Submission

Submitted for grading

Graded

Student can edit this submission

# studentOne-METAREA_Information. xlsx

& Comments (0]

Grade
Grade: X
METAREA Unsatisfactory: | Satisfactory: All Qutstanding:
Information Missing or raquestad Includes
incorrect information additional
requestad correct and information
information included about the sita
or about your
@ points 1paints METAREA/NAVAR

coordinators

2 paints

Current grade in gradebaok

Uutstanding

Feedback comments =
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r that will enhance your understanding and
eir agency. | encourage you ta share this information with

coordination w
celleagues involved in international coordination activities.

Feedback files X

0O o & EEm

Utilisation de groupes pour les devoirs et la notation

Envisagez de regrouper les participants par organisation ou par pays. Regroupés dans une
équipe, les participants peuvent faire ensemble un méme devoir et remettre un seul document
pour tout le groupe. Les notes et les commentaires peuvent ensuite étre communiqués a tous
les membres du groupe.



Constitution des groupes et du mode Groupe :

Tout d'abord, créez vos groupes dans Administration du cours > Parametres des utilisateurs.
Ensuite, dans Administration du cours > Modifier les parameétres du cours, réglez Groupes >
Mode Groupe sur Groupes visibles.

Groups

Group mode Visible groups =

Force group

Mo =
mode

Default grouping None =

Mise en place d'un devoir pour une évaluation de groupe :
Une fois que vos groupes sont configurés et que le mode Groupe est réglé sur Groupes
visibles, accédez aux paramétres du devoir et apportez les modifications suivantes.

1. Affichez le devoir que vous souhaitez mettre a jour.

2. Directement dans la page du devoir a modifier, cliquez sur la roue d'engrenage grise
Modifier dans la partie supérieure droite de la page principale du devoir demandé.

3. Cliquez sur l'option Modifier les parametres.

4. Faites défiler la page des parameétres jusqu'a la section intitulée Paramétres de remise
en groupe. Dépliez la section en cliquant sur le titre et choisissez les options suivantes.



Group submission settings

Students submit

. Yes
In groups

Require group to
make Mo
submission

L L]

Require all group
members submit

Grouping for

None
student groups

Pour le premier paramétre, Les étudiants remettent leur travail en groupe, choisissez
Oui.

Les options des deuxiéme et troisieme parameétres, Requiert un groupe pour remettre un
devoir et Exiger la validation du dépo6t par tous les membres du groupe, peuvent étre
laissées a leur valeur par défaut, & savoir Non, pour une plus grande flexibilité.

« Requiert un groupe pour remettre un devoir » signifie qu'un participant qui ne fait pas
partie d’'un groupe ne pourra pas remettre son devoir. « Exiger la validation du dépo6t par
tous les membres du groupe » signifie que chague membre du groupe doit cliquer sur
Envoyer pour que le devoir soit considéré comme remis.

Pour le quatrieme et dernier paramétre de cette section, Groupement pour les groupes
d'étudiants, choisissez le type de groupe approprié pour le devoir. La plupart des cours
n‘utilisent pas de groupements et le paramétre par défaut, Aucun, est le plus approprié.

Faites défiler la page des paramétres jusqu'a Paramétres de module communs. Dépliez
la section en cliquant sur le titre et en faisant votre choix parmi les options suivantes.



Common module settings

Availability Show on course page *
ID number

Group mode Visible groups %
Grouping None =

6. Faites défiler la page et cliquez sur le bouton Enregistrer et afficher.

Remise des travaux de groupe :

Vous devez informer les participants que lorsqu'un membre du groupe remet un travail de
groupe, tous les membres du groupe sont considérés comme ayant remis le devoir. lls
devraient tous recevoir une notification indiquant que le devoir a été remis. Tout membre du
groupe peut alors télécharger le devoir mis a jour. Pour la notation, un formateur peut choisir le
devoir de n'importe quel membre du groupe, lui attribuer des points et faire des commentaires,
et choisir de partager cette note avec tous les membres du groupe.

Notation des travaux de groupe:

1. Dans votre cours, localisez I'activité Devoir. Cliquez sur le nom de l'activité de devoir.

2. Sur la page principale de l'activité Devoir, repérez et cliquez sur le lien intitulé Afficher
tous les travaux.

3. A partir de I'écran de remise des devoirs, vous pouvez filtrer par Groupes visibles pour
afficher la liste des membres d'un groupe et le statut de la remise du devoir.

4. Pour noter un groupe, cliguez sur le bouton Note de l'un des membres.

5. Attribuez des points et fournissez des commentaires dans la section Commentaires de
feedback selon la procédure décrite ci-dessus.

6. Sous les sections Feedback par commentaires et Fichiers de feedback se trouvent les
Paramétres de remise en groupe. Assurez-vous que l'option Appliquer les notes et les
commentaires a I'ensemble du groupe est Oui.



Group submission settings

Apply grades and feedback to entire group

Yes =

7. Lorsque vous revenez a la page de remise des travaux, vous constaterez que la note et
les commentaires sont affichés pour tous les membres du groupe.

Certificat d'achevement

Consultez le Programme de météorologie marine et d'océanographie et le Programme
d'enseignement e de formation professionnelle de 'OMM pour en savoir plus sur la délivrance
de certificats d'achévement.

Voir le document suivant qui fait référence aux compétences en matiére d'assistance maritime
abordées dans ce cours :
https://docs.google.com/spreadsheets/d/1xJnLOQtdyXBTdIdOYpve8OHWZja-
ZiuuOt0Gaud8VNBo/edit#gid=0

Forums et communication avec les participants

= Le cours comporte plusieurs forums. Voici une liste indiquant leurs paramétres
d'abonnement par défaut :

Forum de présentation - Auto-abonnement

Forum du cours - Abonnement forcé

Annonces - Abonnement forcé

Forum sur la prestation de services maritimes - Auto-abonnement

Forum sur les éléments organisationnels - Auto-abonnement

Forum MHEWS - Auto-abonnement

Forum sur I'étude de cas - Auto-abonnement

Forum sur I'analyse du contexte de prestation des services maritimes - Auto-abonnement

Avec l'option Auto-abonnement, tous les participants sont automatiquement inscrits et regoivent
un courriel des qu'un message est publié. lls peuvent se désabonner quand ils le souhaitent.
Avec l'abonnement forcé, ils n'ont pas la possibilité de se désabonner.


https://docs.google.com/spreadsheets/d/1xJnLQtdyXBTdId0Ypve8OHWZja-Ziuu0t0Gaud8VNBo/edit%23gid=0
https://etrp.wmo.int/mod/forum/view.php?id=16989
https://etrp.wmo.int/mod/forum/view.php?id=16993
https://etrp.wmo.int/mod/forum/view.php?id=17208
https://etrp.wmo.int/mod/forum/view.php?id=17008
https://etrp.wmo.int/mod/forum/view.php?id=17021
https://etrp.wmo.int/mod/forum/view.php?id=17029
https://etrp.wmo.int/mod/forum/view.php?id=17034
https://etrp.wmo.int/mod/forum/view.php?id=17068
https://docs.google.com/spreadsheets/d/1xJnLQtdyXBTdId0Ypve8OHWZja-Ziuu0t0Gaud8VNBo/edit#gid=0

Le forum des Annonces est masqué par défaut. Seuls les formateurs peuvent l'utiliser pour
publier des annonces. Les participants ne sont pas autorisés a répondre a un message ou a
publier sur ce forum. Il est préférable de ne pas afficher le forum d'annonces et d'utiliser plutbt
le forum du cours pour les annonces, ce qui présente I'avantage de permettre aux participants
de poser des questions et de répondre aux annonces.

Relisez les instructions pour chacun des forums du cours. N'hésitez pas a les modifier afin qu'ils
correspondent a votre style de communication et permettent d'améliorer la participation des
étudiants et les résultats du cours. Ajoutez ou modifiez des forums si vous souhaitez
développer de nouvelles possibilités d'apprentissage. Par exemple, si vous souhaitez que les
membres du groupe en sachent plus sur les organisations des autres participants, chargez
chague semaine un participant d'animer une discussion sur un aspect des services proposés
par son organisation. Vous souhaitez encourager des échanges plus critiques entre pairs ?
Mettez en place des forums restreints afin que les étudiants puissent faire procéder a une
évaluation de leurs travaux par d'autres participants avant de les rendre.

L'utilisation de forums de discussion est un élément clé de la réussite des cours en ligne. Les
forums sont I'un des principaux moyens pour les participants de dialoguer avec les formateurs
et avec leurs pairs. lls apportent au cours du dynamisme et du sens. Assurez-vous d'avoir une
stratégie de communication avant de commencer le cours. Est-ce que vous échangerez sur les
forums quotidiennement ? Dans quel délai les participants peuvent-ils espérer recevoir une
réponse a un courriel ou a un message sur un forum ? Tenez compte de la culture
d'apprentissage quand vous communiquez en ligne et donnez votre feedback.

Pour plus d'idées et de conseils sur I'animation de forums, voir la partie 3.1.7 Facilitating forums
(Animation de forums, en anglais) du cours Moodle de CALMet et les ressources fournies dans
le Portail de ressources en pédagogie pour I'enseignant de I'OMM, notamment ce qui concerne
la compétence V : Mettre en ceuvre une formation et organiser I'environnement d'apprentissage.
Si vous faites une recherche en ligne, vous trouverez de nombreuses opinions et, parfois, des
propositions contradictoires concernant les forums en ligne. Voici quelques suggestions :
Avoiding Death By Discussion Forum (en anglais)

Collaborative Online Learning: Fostering Effective Discussions (en anglais)

8 Ways To Facilitate Meaningful Online Discussions In eLearning (en anglais)

Considérations relatives a la traduction

Si vous envisagez de traduire le cours, veuillez consulter le Programme de météorologie
maritime et d'océanographie et 'ETRP de I'OMM. La traduction est une entreprise exigeant des
efforts intenses. Si vous n'étes pas habitué a traduire, consultez le COMET Translation
Resource Center, une initiative du Campus mondial de 'OMM qui vise a promouvoir une
diffusion plus large des ressources de formation par la traduction.



https://etrp.wmo.int/mod/forum/view.php?id=17208
https://etrp.wmo.int/mod/forum/view.php?id=16993
https://etrp.wmo.int/mod/book/view.php?id=3546
https://etrp.wmo.int/course/view.php?id=136&section=5
https://sites.up.edu/kahn/how-to-avoid-death-by-discussion-forum/
https://taylorinstitute.ucalgary.ca/resources/fostering-effective-online-discussions
https://elearningindustry.com/facilitate-meaningful-online-discussions-elearning
https://courses.comet.ucar.edu/course/view.php?id=181
https://courses.comet.ucar.edu/course/view.php?id=181

Ce cours contient environ 24 000 mots. Il est construit de maniére a réduire au maximum le
nombre de documents externes a traduire. La majorité du contenu est intégré directement dans
les éléments de Moodle (c'est-a-dire les pages, les devoirs, les forums). Il y a également
plusieurs fichiers de sous-titrage vidéo .vtt et 7 fichiers modéles au format .xls et .doc. Les
documents de référence, les documents OMM-N° 471, OMM-N° 558 et OMM-N° 1159, sont
déja disponibles dans toutes les langues officielles de I'OMM sous forme de fichiers .pdf.
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